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Preisliste 
MagentaMobil Prepaid. 
 
1 Tarife 

Die Telekom Deutschland GmbH (im Folgenden Telekom genannt) überlässt den Kunden Mobilfunk-Anschlüsse mit MagentaMobil Prepaid, bei dem die 
Preise auf Basis eines vorausbezahlten Guthabens abgerechnet werden. 
Der Abrechnungszeitraum für die MagentaMobil Prepaid Tarife Basic, S, M, L, XL und Max beträgt vier Wochen ab dem Tag der Aktivierung des Tarifs. 
Der Abrechnungszeitraum für den 5G-Jahrestarif beträgt einen Monat. 

         
        

 
Basic S M L XL Max 5G-

Jahrestarif 
        
Grundpreis 5G-Jahrestarif1) für 12 Monate – – – – – – 99,95 

Grundpreis, je Abrechnungszeitraum von vier 
Wochen 

0,00 4,95 9,95 14,95 24,95 99,95 – 

         
 
1.1 Sprachverbindungen 
 
1.1.1 Sprachverbindungen Inland 
         

        

 
Basic S M L XL Max 5G-

Jahrestarif 
        
Taktung Sprachverbindungen Inland  ....................  60/60 60/60 60/60 60/60 60/60 60/60 60/60 
        
Sprachverbindungen Inland        

Freiminuten je Abrechnungszeitraum (4 Wochen) – 50 – – – – – 

innerhalb des Mobilfunknetzes der Telekom, ………..            
je Minute  ......................................................................  

0,09 unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich 

in andere deutsche Mobilfunknetze, je Minute 
(nach Verbrauch der entsprechenden Freiminuten)  

0,09 0,09 unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich 

ins deutsche Festnetz, je Minute ...............................                                      
(nach Verbrauch der entsprechenden Freiminuten) 

0,09 0,09 unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich 

zur Abfrage der eigenen Mobilbox, je Minute  .........  
Der Preis gilt auch bei Direktabfrage durch 
Drücken der Taste „1“ nach Benachrichtigung aus 
der Mobilbox 

0,09 unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich 

         
 

Die im Tarif MagentaMobil Prepaid S enthaltenen Freiminuten werden auf die ersten Verbindungsminuten für Verbindungen in alle deutschen Netze des 
jeweiligen Abrechnungszeitraums angerechnet. Die Freiminuten werden nicht auf Verbindungen zu Rufnummern innerhalb des Mobilfunknetzes der 
Telekom angerechnet, da diese Verbindungen im Grundpreis des Tarifs enthalten sind. Angefangene Verbindungsminuten werden als volle 
Verbindungsminuten gezählt. Die Freiminuten werden nicht auf Verbindungen zu Service- und Sonderrufnummern angerechnet. Nicht genutzte 
Freiminuten verfallen am Ende des jeweiligen Abrechnungszeitraums. 
Weist das Guthabenkonto zum Abrechnungszeitpunkt ein geringeres Guthaben als der Grundpreis auf und kann dieser daher nicht abgebucht werden, 
gilt für Sprachverbindungen sowie zur Abfrage der eigenen Mobilbox ein Minutenpreis von 0,09 EUR. 
Die angegebenen Minutenpreise gelten für Mobilfunk-Verbindungen von dem im deutschen Mobilfunknetz der Telekom eingebuchten Mobilfunk-
Anschluss mit Ausnahme der Verbindungen zu Sonder- und Servicerufnummern (einschließlich Verbindungen zu Zielen mit der Rufnummer 01710 sowie 
Satellitenverbindungen). Die Preise für diese Mobilfunk-Verbindungen können der Preisliste „Mobilfunk für Service-, Sonderrufnummern und 
Mehrwertdienste für Privatkunden“ entnommen werden. 

 
  

 
1)  Jahrestarif 99,95 EUR, einmaliger Kartenpreis 99,95EUR (UVP), bei Aktivierung 100 EUR Startguthaben. 
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1.1.2 Sprachverbindungen ins Ausland 
   
  
Sprachverbindungen ins Ausland ins Festnetz und in Mobilfunknetze  

in Länder der Ländergruppe EU, je Minute 
Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana, Gibraltar, Griechenland, Großbritannien, 
Guadeloupe, Irland, Island, Isle of Man, Italien, Kanalinseln, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Marti-
nique, Mayotte, Niederlande, Nordirland, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Réunion, Rumänien, Saint-Barthélemy, Saint-
Martin (französischer Teil), San Marino, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt, 
Zypern1) 

0,22 

in alle anderen Länder (Ländergruppe "übrige Länder"), je Minute ..............................................................................................................  1,99 
  
 

Die Telekom behält sich vor, im Einzelfall eine Umgruppierung von Ländern vorzunehmen. Das ist insbesondere der Fall, wenn ein Land in die Europäische 
Union (EU) eintritt oder ein Land aus der EU ausscheidet oder für ein Land die Regelungen der EU-Roaming-Vorgaben nicht mehr gelten. Eine aktuelle 
Übersicht steht im Internet unter www.telekom.de/roaming zur Verfügung. 

 
1.2 SMS 
 
1.2.1 Versand und Empfang von SMS im Inland 
         

        

 
Basic S M L XL Max 5G-

Jahrestarif 
        
Versand von SMS (ausgenommen zu 
Sonder- und Servicerufnummern), Preis 
je SMS (eine SMS max. 160 Zeichen) 

       

innerhalb des Mobilfunknetzes der 
Telekom  ....................................................... 

0,09 unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich 

in andere deutsche Mobilfunknetze  ......... 0,09 0,09 unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich 

ins deutsche Festnetz  ................................ 0,09 0,09 unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich 

an eine E-Mail-Adresse ..…….…………………… 
(SMS an Kurzwahl 8000)  ........................... 

0,19 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19 

als Fax zu Anschlüssen in Deutschland ….. 
(zu Sonder- und Servicerufnummern 
nicht möglich)  ............................................. 

 
0,79 

 
0,79 

 
0,79 

 
0,79 

 
0,79 

 
0,79 

 
0,79 

        
Empfang von SMS, Preis je SMS        

Empfang von SMS…………………………………… 
(außer E-Mail und SMS-Servicedienste)... 

unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich 

Empfang einer E-Mail als SMS  .................. 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19 0,19 
        
 

Weist das Guthabenkonto zum Abrechnungszeitpunkt ein geringeres Guthaben als der Grundpreis auf und kann dieser daher nicht abgebucht werden, 
gilt für den Versand von SMS ein Preis von 0,09 EUR je SMS. 
Die Preise für den Versand von SMS gelten bei Einstellung des Telekom SMS-Service-Centers +49 171 076 0000 im Mobilfunk-Endgerät. Nicht gültig für 
den Massenversand von SMS zum SMSC-DA. Eine SMS besteht aus maximal 160 Zeichen; bei Textnachrichten von mehr als 160 Zeichen werden auf 
mehrere SMS aufgeteilt. 
Das Versenden von SMS ist ausschließlich zur privaten Nutzung vorgesehen. Ein Massenversand von SMS ist unzulässig. Der SMS-Versand muss durch 
persönliche Eingabe des Nutzers über das Endgerät erfolgen. Es dürfen keine automatisierten Verfahren (z.B. ausführbare Routinen, Apps, Programme) 
oder Dienste zur Erstellung und Versendung von SMS verwendet werden. 
Der Versand von SMS in das bzw. aus dem deutschen Festnetz ist – vorbehaltlich einer Verlängerung – nur bis zum 28.02.2023 möglich. 

 
1.2.2 Versand von SMS ins Ausland 
   
  
Versand von SMS ins Ausland (ausgenommen zu Sonder- und Servicerufnummern), Preis je SMS (eine SMS max. 160 Zeichen)  

in Länder der Ländergruppe EU, je SMS  ...........................................................................................................................................................  
Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana, Gibraltar, Griechenland, Großbritannien, 
Guadeloupe, Irland, Island, Isle of Man, Italien, Kanalinseln, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Marti-
nique, Mayotte, Niederlande, Nordirland, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Réunion, Rumänien, Saint-Barthélemy, Saint-
Martin (französischer Teil), San Marino, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt, 
Zypern2) 

0,07 

in alle anderen Länder (Ländergruppe "übrige Länder"), je SMS ...................................................................................................................  0,19 

als Fax an ein Faxgerät  ........................................................................................................................................................................................  1,19 
  
 

Die Telekom behält sich vor, im Einzelfall eine Umgruppierung von Ländern vorzunehmen. Das ist insbesondere der Fall, wenn ein Land in die Europäische 
Union (EU) eintritt oder ein Land aus der EU ausscheidet oder für ein Land die Regelungen der EU-Roaming-Vorgaben nicht mehr gelten. Eine aktuelle 
Übersicht steht im Internet unter www.telekom.de/roaming zur Verfügung. 

 
  

 
1)  Gilt für Verbindungen nach Zypern über die Ländervorwahl 00357 
2)  Gilt für Verbindungen nach Zypern über die Ländervorwahl 00357 

http://www.telekom.de/roaming
http://www.telekom.de/roaming
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1.3 MMS 
   
  
Versand von MMS (Größe: bis 300 KB; ausgenommen zu Sonder- und Servicerufnummern), Preis je MMS  

innerhalb des Mobilfunknetzes der Telekom, in andere deutsche Netze und an E-Mail-Adressen  ..........................................................  0,39 

in ausländische Mobilfunknetze .........................................................................................................................................................................  0,79 
  
 

Der direkte Versand und Empfang/Abruf von Multimedia-Daten ist für MMS-fähige Mobilfunk-Endgeräte möglich, sofern das jeweilige Mobilfunk-Netz die 
Übermittlung von MMS unterstützt. Der Versand und Empfang von MMS ist – vorbehaltlich einer Verlängerung – nur bis zum 31.12.2022 möglich. 

 
1.4 Datennutzung 
         

        
 Basic S M L XL Max 5G-Jahrestarif 
        
Datennutzung im deutschen Telekom Mobilfunk-Netz1) –2) inkl. inkl. inkl. inkl. inkl. inkl. 

maximale Download-/Upload-Geschwindigkeit3) .............   300/50 
Mbit/s4) 

300/50 Mbit/s4) 300/50 Mbit/s4) 300/50 Mbit/s4) 300/50 Mbit/s4) 300/50 Mbit/s4) 

mittlere Download-/Upload-Geschwindigkeit5)  ...............   85,5/35,4 
Mbit/s 

85,5/35,4 Mbit/s 85,5/35,4 Mbit/s 85,5/35,4 Mbit/s 85,5/35,4 Mbit/s 85,5/35,4 Mbit/s 

minimale Download-/Upload-Geschwindigkeit  ................   14,4/14,4 
Kbit/s 

14,4/14,4 Kbit/s 14,4/14,4 KBit/s 14,4/14,4 KBit/s 14,4/14,4 KBit/s 14,4/14,4 KBit/s 

Bandbreitenbeschränkung ab einem verbrauchten 
Datenvolumen im Abrechnungszeitraum (vier Wochen) 
von  ...........................................................................................  

 
 

 
500 MB 

 
3 GB 

 
5 GB 

 
7 GB 

 
unbegrenzt 

 
3 GB8) 

        
HotSpot Flat6) ....................................................................  – – inkl. inkl. inkl. inkl. inkl. 
        
 

Weist das Guthabenkonto zum Abrechnungszeitpunkt ein geringeres Guthaben als der Grundpreis auf und kann dieser daher nicht abgebucht werden, 
ist die Datennutzung im Inland bis zur nächsten Guthabenaufladung nicht mehr bzw. nur noch durch Buchung der DayFlat gemäß Ziffer 2 dieser Preis-
liste möglich. Im Tarif MagentaMobil Prepaid Max gilt unter diesen Bedingungen die Zubuchoption DayFlat unlimited. Konditionen und Preise zum 
DayFlat unlimited sind der Preisliste Zubuchoptionen Prepaid zu entnehmen. 
 
Ab Erreichen der Bandbreitenbeschränkung wird die Bandbreite im jeweiligen Abrechnungszeitraum auf bis zu 32 KBit/s im Download und bis zu 16 
KBit/s im Upload begrenzt. Mit SpeedOn hat der Kunde die Möglichkeit, die Bandbreitenbeschränkung wieder aufzuheben. Konditionen und Preise zu 
SpeedOn sind der Preisliste Zubuchoptionen Prepaid zu entnehmen. 
Im Tarif MagentaMobil Prepaid Max kann im Einklang mit der Verordnung (EU) 2150/2120 - nur soweit und solange es erforderlich ist - zur Verhinderung 
einer drohenden Überlastung einer Funkzelle oder um die Auswirkungen einer außergewöhnlichen oder vorübergehenden Überlastung einer Funkzelle 
abzumildern, in dieser Zelle Videostreaming-Inhalte mit reduzierter Geschwindigkeit in für den Mobilfunk optimierter Qualität übertragen werden. 

 
2 Datennutzung innerhalb Deutschlands bei MagentaMobil Prepaid 
 

Die Datennutzung mit der DayFlat gilt nur für Datenverkehr innerhalb des deutschen Mobilfunknetzes beim Tarif MagentaMobil Prepaid Basic. 
   
  
Tagesnutzungspreis DayFlat (24 Stunden), je Buchung  ...............................................................................................................................  1,49 
  
Datennutzung im deutschen Telekom Mobilfunk-Netz  

maximale Download-/Upload-Geschwindigkeit5)  ...........................................................................................................................................  300 /50 Mbit/s7) 

mittlere Download-/Upload-Geschwindigkeit5)  ..............................................................................................................................................  85,5/35,4 Mbit/s 

minimale Download-/Upload-Geschwindigkeit  ..............................................................................................................................................  14,4 / 14,4 KBit/s 
  
Bandbreitenbeschränkung ab einem verbrauchten Datenvolumen im Nutzungszeitraum von 24 Stunden von  ..................................  50 MB 
  

Im Tarif MagentaMobil Prepaid Basic ist die DayFlat für die Datennutzung Bestandteil des Tarifs. 
Der Tagesnutzungspreis wird nur berechnet, wenn der Kunde die DayFlat nutzt. DayFlat gilt für ein- und ausgehenden paketvermittelten Datenverkehr im 
deutschen Mobilfunknetz der Telekom. 
Das Abrechnungsintervall für die DayFlat beginnt mit der Buchung der Option und endet nach 24 Stunden. Für die Nutzung der DayFlat ist ein Mindest-
guthaben von 1,49EUR auf dem Guthabenkonto erforderlich. Weist das Guthabenkonto zum Abbuchungszeitpunkt ein Guthaben auf, das geringer ist als 
der Tagesnutzungspreis, ist eine Datennutzung im Inland bis zur nächsten Guthabenaufladung nicht mehr möglich. 
Ab einem Datenvolumen von 50 MB wird für die restliche Dauer der 24-stündigen Nutzungszeit die Bandbreite auf maximal 32 KBit/s im Download und 

 
1)  Das Datenvolumen gilt nur in Deutschland für ein- und ausgehenden paketvermittelten Datenverkehr im Mobilfunknetz der Telekom. Die Abrechnung erfolgt im 100-KB-Datenblock. 
2)  Im MagentaMobil Prepaid Basic kann der Kunde für die Datennutzung innerhalb Deutschlands die DayFlat (Ziffer 4) buchen. 
3)  Die maximale Download- und Upload-Geschwindigkeit entspricht jeweils der maximal geschätzten und der beworbenen Geschwindigkeit. 
4)  Die Übertragungsgeschwindigkeit von bis zu 300 Mbit/s im Download und bis zu 50 Mbit/s im Upload ist in immer mehr Ausbauregionen verfügbar. An einzelnen 5G-Standorten ist auch eine höhere 

Übertragungsgeschwindigkeit möglich. Informationen zum Netzausbau und zur Verfügbarkeit von Mobilfunkanschlüssen mit Übertragungsgeschwindigkeiten bis zu 300 Mbit/s und zu den 5G Standorten 

erhalten Sie unter www.telekom.de/netzausbau. 
5)  Zeitschrift Connect, Heft 1/2020: Netztest 2020: Der Große Mobilfunknetztest, Seite 53, Tabelle: Daten Großstädte [Walktest], Tests: Datei-Download [7 Sekunden] Datei-Upload [7 Sekunden]; verwendetes 

Endgerät: Samsung Galaxy S9: Ergebnisse: mittlerer Datendurchsatz bei 85,5 MBit/s im Download und 35,4 Mbit/s im Upload, dies entspricht ca. 85 MBit/s im Download und 35 MBit/s im Upload. 
6)  Die HotSpot Flat ist nur an deutschen HotSpots der Telekom nutzbar. Im Ausland gelten bei WLAN-Nutzung die HotSpot Roaming-Preise nach den Allgemeinen Geschäftsbedingungen und Preise HotSpot der 

Telekom. An besonderen HotSpot Standorten kann dem Kunden ein gesonderter Zuschlag berechnet werden. Die Telekom weist den Kunden vor der Nutzung auf diesen Zuschlag hin. Weist das Guthabenkonto 

zum Abrechnungszeitpunkt ein geringeres Guthaben als der Grundpreis auf und kann dieser daher nicht abgebucht werden, ist die Datennutzung im Inland mit der HotSpot Flat nicht möglich. 
7)  Die Übertragungsgeschwindigkeit von bis zu 300 Mbit/s im Download und bis zu 50 Mbit/s im Upload ist in immer mehr Ausbauregionen verfügbar. Informationen zum Netzausbau und zur Verfügbarkeit von 

Mobilfunkanschlüssen mit Übertragungsgeschwindigkeiten bis zu 300 Mbit/s erhalten Sie unter www.telekom.de/netzausbau. 
8)  Abrechnungszeitraum monatlich   

http://www.telekom.de/netzausbau
http://www.telekom.de/netzausbau
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16 KBit/s im Upload beschränkt (Abrechnung im 100-KB-Datenblock). 
 

3 Smart Connect S Prepaid 
 

Smart Connect S Prepaid ist ein Tarif zur ausschließlichen Nutzung in GPS-Trackern oder zur Nutzung von GPS-Smart Watches. Zur Nutzung der Tracking 
Funktion muss die jeweilige App des GPS- Gerätes installiert sein. Telefonie (Sprachverbindungen) kann nur in GPS-Trackern/GPS Smart Watches mit 
entsprechender Funktionalität genutzt werden. Der Tarif ist nicht mit Handys, Smartphones oder Tablets nutzbar. 
Der Tarif ist nur innerhalb Deutschlands und der Länder der Roaming-Ländergruppe 1*) inklusive Schweiz nutzbar, eine Nutzung in Ländern der 
Roaming-Ländergruppen 2 und 3 ist nicht möglich. Für die Nutzung in den Ländern der Roaming-Ländergruppe 1 inklusive Schweiz gelten die Preise 
und Konditionen (Freiminuten bzw. Freikontingent für SMS) wie für die Nutzung innerhalb Deutschlands. 
Die erforderliche Client Software (GPS-Tracker-App) wird dem Kunden für die Nutzung der Tracking Funktion von Smart Connect S Data Prepaid per 
Download aus dem Internet überlassen. Die Client Software steht für verschiedene Betriebssysteme (z. B. Android und iOS) zur Verfügung. Die Installation 
dieser Software auf den jeweiligen Geräten erfolgt durch den Kunden selbst. -> Hinweis fehlte bisher hier 
Smart Connect S Prepaid wird auch im Rahmen von Paketen (Smart Connect S Prepaid Tarif inkl. Hardware) überlassen. Hierbei ist der monatliche 
Grundpreis für eine bestimmte Anzahl von Monaten im Paketpreis enthalten. Alle anderen Preise sowie der monatliche Grundpreis nach Ablauf der im 
Paketpreis enthaltenen Monate werden regulär über das Guthabenkonto abgerechnet. 

 
   

   
  
Monatlicher Grundpreis  ..........................................................................................................................................................  4,95 
  
Preise Sprachverbindungen Inland (nicht zu Service- und Sonderrufnummern, zur Rufnummer 01710 und 
Satellitenverbindungen 

 

Freiminuten1) für Sprachverbindungen innerhalb Deutschlands und aus dem Ausland2) pro Kalendermonat3)  ...................  100  

in deutsche Mobilfunknetze und ins deutsche Festnetz nach Verbrauch der Freiminuten, je angefangene Minute .............  0,09 

zur Abfrage der eigenen Mobilbox  ....................................................................................................................................................  0,00 
  
Preise SMS-Versand (nicht zu Service- und Sonderrufnummern) 
Der SMS-Versand ist nur möglich, wenn der GPS-Trackers dies unterstützt. 

 

Freikontingent für SMS1) innerhalb Deutschlands und aus dem Ausland2) pro Kalendermonat3)  ............................................  100 SMS 

in deutsche Mobilfunknetze und ins deutsche Festnetz nach Verbrauch des Freikontingents  ................................................  0,09 
  
in ausländische Mobilfunknetze  

– der nachfolgend genannten Länder: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Französisch-Gua-
yana, Gibraltar, Griechenland, Großbritannien, Guadeloupe, Irland, Island, Isle of Man, Italien, Kanalinseln, Kroatien, 
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Mayotte,  Niederlande, Nordirland, Norwegen, 
Österreich, Polen, Portugal, Réunion, Rumänien, Saint-Barthélemy, Saint-Martin (französischer Teil), San Marino, 
Schweden,  Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt, Zypern4) .............................  
 
Die Telekom behält sich vor, im Einzelfall eine Umgruppierung von Ländern vorzunehmen. Das ist insbesondere der 
Fall, wenn ein Land in die Europäische Union (EU) eintritt oder ein Land aus der EU ausscheidet oder für ein Land die 
Regelungen der EU-Roaming-Vorgaben nicht mehr gelten. Eine aktuelle Übersicht steht im Internet unter 
www.telekom.de/roaming zur Verfügung. 
 

 
 
 
 

0,07 

– aller übrigen Länder  ....................................................................................................................................................................  0,29 
  
  

 
*)

 Länder der Roaming-Ländergruppe 1 

Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana*), Gibraltar, Griechenland, Großbritannien, Guadeloupe, Irland, Island, Isle of Man, Italien, Kanalinseln, Kroatien, Lettland, 

Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique*), Mayotte, Niederlande, Nordirland, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Réunion, Rumänien, Saint-Barthélemy*), Saint-Martin*) (französischer Teil), San 

Marino, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt, Zypern (Ländervorwahl 00357) 

In welchen Ländern bzw. Landesteilen die Nutzung des Mobilfunk-Anschlusses der Telekom in welchen Mobilfunk-Netzen möglich ist sowie welche Dienste zur Datenübertragung zur Verfügung stehen ist im 

Internet unter www.telekom.de/roaming ersichtlich. 

Gelten für ein Land nicht mehr die Regelungen der Europäischen Union (Verordnung (EU) 2015/2120) für Preise im EU-Ausland (z.B. durch Austritt aus der EU), erfolgt zu diesem Zeitpunkt automatisch eine 

Umgruppierung des Landes von der Roaming-Ländergruppe 1 in die Roaming-Ländergruppe 2 und es gelten die Preise der Roaming-Ländergruppe 2. Eine aktuelle Übersicht steht im Internet unter 

www.telekom.de/roaming zur Verfügung. 

Einige Länder werden ganz oder teilweise über Mobilfunknetze eines anderen Landes versorgt. In diesen Ländern können ggf. keine Verbindungen vom Mobilfunknetz hergestellt werden. In der Roaming-

Ländergruppen 1 sind diese Länder gekennzeichnet (*)). 
1) Die Freiminuten sowie das Freikontingent für SMS sind im monatlichen Grundpreis enthalten. Angefangene Verbindungsminuten werden als volle Verbindungsminuten gezählt. 

2)  Eine Nutzung im Ausland ist nur in den Ländern der Roaming-Ländergruppe (LG) 1 inklusive Schweiz möglich. 
3) Die Freiminuten bzw. das Freikontingent gilt nicht für Verbindungen aus Deutschland in das Ausland. 

Fällt der Tag der Bereitstellung nicht auf den Beginn eines Monats, werden die Freiminuten bzw. das Freikontingent für jeden Tag anteilig mit 1/30 zur Verfügung gestellt und abgerechnet. 
4)  Gilt für Verbindungen nach Zypern über die Ländervorwahl 00357 

http://www.telekom.de/roaming
http://www.telekom.de/roaming
http://www.telekom.de/roaming
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Datennutzung von GPS-Geräten für die Tracking-Funktion im deutschen Telekom Mobilfunk-Netz ................................  
(keine Gültigkeit für Geräte, wie Handys, Smartphones, Tablets) 

inklusive 

maximale1) Download-/Upload-Geschwindigkeit  .................................................................................................................  128/128 KBit/s 

minimale Download-/Upload-Geschwindigkeit  ....................................................................................................................  14,4/14,4 Kbit/s 

Ab dem nebenstehenden Datenvolumen wird die Bandbreite im jeweiligen Monat auf max. 64 KBit/s im Upload 
beschränkt.  ..............................................................................................................................................................................  

 
500 MB 

  
 

Weist das Guthabenkonto zum Abrechnungszeitpunkt ein geringeres Guthaben als der Grundpreis auf und kann dieser daher nicht abgebucht werden, 
dann stehen die Leistungen von Smart Connect S Prepaid nicht zur Verfügung. Sobald das Guthabenkonto wieder ein Guthaben in Höhe des Grundpreises 
aufweist und dieser abgebucht werden kann, stehen ab diesem Zeitpunkt die Leistungen von Smart Connect S Prepaid für einen neuen Monat 
(Abrechnungszeitraum) zur Verfügung. 
Die erforderliche Client Software (GPS-Tracker-App) wird dem Kunden für die Nutzung der Tracking Funktion von Smart Connect S Data Prepaid per 
Download aus dem Internet überlassen. Die Client Software steht für verschiedene Betriebssysteme (z. B. Android und iOS) zur Verfügung. Die Installation 
dieser Software auf den jeweiligen Geräten erfolgt durch den Kunden selbst. 
   

  
Sprachverbindungen ins Ausland ins Festnetz und in Mobilfunknetze  

in Länder der Ländergruppe EU, je Minute 
Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana, Gibraltar, Griechenland, Großbritannien, 
Guadeloupe, Irland, Island, Isle of Man, Italien, Kanalinseln, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Marti-
nique, Mayotte, Niederlande, Nordirland, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Réunion, Rumänien, Saint-Barthélemy, Saint-
Martin (französischer Teil), San Marino, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt, 
Zypern2) 

0,22 

in alle anderen Länder (Ländergruppe "übrige Länder"), je Minute ..............................................................................................................  1,99 
  
 

Die Telekom behält sich vor, im Einzelfall eine Umgruppierung von Ländern vorzunehmen. Das ist insbesondere der Fall, wenn ein Land in die Europäische 
Union (EU) eintritt oder ein Land aus der EU ausscheidet oder für ein Land die Regelungen der EU-Roaming-Vorgaben nicht mehr gelten. Eine aktuelle 
Übersicht steht im Internet unter www.telekom.de/roaming zur Verfügung. 

 
4 Mobilbox 
   
  
Mobilbox Pro (Visual Voicemail)………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
Benachrichtigung über den Eingang einer Nachricht in der Mobilbox im deutschen Mobilfunknetz der Telekom zum zugehörigen 
Mobilfunk-Anschluss (durch Anruf oder per SMS)  .........................................................................................................................................  

unentgeltlich 
 
 

unentgeltlich 
  
Abfrage der Mobilbox vom zugehörigen Mobilfunk-Anschluss im deutschen Mobilfunknetz der Telekom durch Anruf bei der 
Mobilbox oder per Direktabfrage (Drücken der Taste „1“) beim Benachrichtigungsanruf der Mobilbox, Preis je Minute  ...................  

 
unentgeltlich 

    
Direktwahl aus der Mobilbox  
(Aufbau einer Verbindung nach Abhören einer Sprachnachricht durch Drücken der Taste „7“) 

 

für die Verbindung von der Mobilbox zum Anrufer innerhalb Deutschlands, je Minute  ............................................................................  
 

Es gelten die für den 
jeweiligen Tarif verein-

barten Preise für 
Verbindungen innerhalb 

Deutschlands 
  
 

Weist das Guthabenkonto zum Abrechnungszeitpunkt ein geringeres Guthaben als der Grundpreis auf und kann dieser daher nicht abgebucht werden, 
wird zur Abfrage der eigenen Mobilbox ein Minutenpreis von 0,09 EUR berechnet. 
Für die Verbindungen zur Abfrage der Mobilbox sowie für die Direktwahl gilt ein 60/60-Sekunden-Takt, bei dem jede angefangene Minute einer Verbin-
dung voll abgerechnet wird. 
Die Direktwahl aus der Mobilbox ist nicht möglich zu Anrufern, deren Rufnummer nicht übermittelt wurde, sowie zu Anrufern mit Sonder- und Serviceruf-
nummern oder mit ausländischen Rufnummern. 
Mit der Option Mobilbox Pro (Visual Voicemail) erhält der Kunde alle Sprachnachrichten direkt auf sein Mobilfunk-Endgerät. In einem separaten Ordner 
werden die Sprachnachrichten visuell übersichtlich auf dem Display des Mobilfunk-Endgeräts angezeigt und können in beliebiger Reihenfolge abgehört 
werden. Mobilbox Pro kann mit einem iPhone nicht genutzt werden.  
 

 

  
 

1)  Die maximale Download- und Upload-Geschwindigkeit entspricht jeweils der maximal geschätzten und der beworbenen Geschwindigkeit. 
2)  Gilt für Verbindungen nach Zypern über die Ländervorwahl 00357 

http://www.telekom.de/roaming
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5 Rufumleitung 
     
Rufumleitung  

zur Mobilbox  .........................................................................................................................................................................................................  unentgeltlich 

zu Anschlüssen im In- und Ausland (außer zu Sonder- und Servicerufnummern)  ......................................................................................  Preise für eine 
vergleichbare 

Sprachverbindung Inland  
gemäß Ziffer 1.1 und 2.1 

dieser Preisliste 
  
 
6 Nutzung des Mobilfunk-Anschlusses im Ausland (nur MagentaMobil Prepaid) 
 

Für abgehende und ankommende Verbindungen eines Mobilfunk-Anschluss der Telekom in einem ausländischen Mobilfunknetz gelten die Preise gemäß 
der Preisliste „Mobilfunknutzung im Ausland (Prepaid)“. 
 

7 Rücklastschrift und Mahnung 
   
  

 
pauschalierter  

Schadensersatz 
  
Rücklastschrift, je Rücklastschrift  ....................................................................................................................................................................  4,00 
  
Mahnung, je Mahnung  ..........................................................................................................................................................................................  2,20 
  
 

Eine Rücklastschrift oder Mahnung werden nur berechnet, wenn das auslösende Ereignis vom Kunden zu vertreten ist. Der Betrag ist höher oder niedriger 
anzusetzen bzw. entfällt, wenn die Telekom einen höheren Schaden nachweist oder der Kunde nachweist, dass ein wesentlich geringerer oder überhaupt 
kein Schaden eingetreten ist. Auf pauschalierten Schadensersatz wird keine Umsatzsteuer berechnet. 

 
8 Allgemeine Hinweise 
8.1 Preise mit Umsatzsteuer / Tarifierungsgrundsätze 

Die angegebenen Preise enthalten die Umsatzsteuer (USt) in der gesetzlich vorgeschriebenen Höhe. Bei einer Änderung des Umsatzsteuersatzes werden 
die Preise mit USt entsprechend geändert. 
Für die Berechnung der Preise von Mobilfunk-Verbindungen der Telekom sind die Verbindungsdauer und das Verbindungsziel maßgebend. 
Die Verbindungsdauer wird in Zeittakte unterteilt. Angefangene Zeittakte zählen als volle Zeittakte. Für Verbindungen unter einer Sekunde Verbindungs-
dauer wird als Verbindungsdauer eine Sekunde zu Grunde gelegt. 
Die zu bezahlende Verbindungsdauer beginnt grundsätzlich mit der Entgegennahme des Anrufs beim angerufenen Anschluss. Die Verbindungszeit endet, 
sobald die Verbindung getrennt wird. Für die Sprachverbindungen im Inland gilt ein 60/60-Sekunden-Takt, bei dem jede angefangene Minute einer Ver-
bindung voll abgerechnet wird. 
Sofern in dieser Preisliste auf die Geltung weiterer Preislisten verwiesen wird, sind diese im Internet unter www.telekom.de/agb oder im Telekom Shop 
erhältlich. 

8.2 Guthabenkonto 
Voraussetzung für die Wirksamkeit des Tarifs bzw. der jeweiligen Zubuchoption ist, dass der Kunde zum jeweiligen Abbuchungszeitpunkt (vier Wochen 
bzw. ein Monat) des Grundpreises über ein ausreichendes Guthaben auf seinem Guthabenkonto verfügt. 
Die erste Abbuchung erfolgt in der Regel innerhalb von maximal 24 Std. nach Buchung - anteilig für den Rest des Abrechnungszeitraums, danach jeweils 
zum Beginn des Abrechnungszeitraums. 
Weist das Guthabenkonto zum Abbuchungszeitpunkt ein Guthaben auf, das geringer ist als der jeweilige Preis, wird der Preis nicht abgebucht und ein 
weiterer Abbuchungsversuch wird am Folgetag durchgeführt. Falls dieser auch erfolglos ist, gelten die Konditionen der gebuchten Leistung dann nicht 
mehr. Die Telekom führt anschließend täglich weitere Abbuchungsversuche durch. Es wird dabei versucht den Preis anteilig abzubuchen. Wenn dieser 
erfolgreich ist, erhält der Kunde eine SMS-Information und die genannten Leistungen werden wieder zu den gebuchten Konditionen abgerechnet. Bei einer 
anteiligen Abbuchung werden die Leistungen entsprechend dem Wert des Teilbetrages anteilig bereitgestellt. 

8.3 Übertragungsgeschwindigkeit bei Datennutzung 
In Mobilfunkzellen teilen sich die eingebuchten Nutzer die zur Verfügung stehende Bandbreite (so genanntes shared medium). Die jeweils tatsächlich 
erreichbare Übertragungsgeschwindigkeit während der Datennutzung ist u. a. abhängig von der örtlichen Verfügbarkeit der jeweiligen Mobilfunk-
Technologie, der Netzauslastung des Internet-Backbones, der Belegung/Auslastung des Mobilfunknetzes durch die Anzahl der Nutzer in der jeweiligen 
Mobilfunkzelle, der Entfernung zur Antenne und der Bewegung des Nutzers, dem eingesetzten Endgerät (inkl. dessen Betriebssystem und sonstige 
eingesetzte Software), der Übertragungsgeschwindigkeit der angewählten Server des jeweiligen Inhalteanbieters, der Nutzung außerhalb oder innerhalb 
von Gebäuden (Innerhalb von Gebäuden können die Netzverfügbarkeit und die Übertragungsgeschwindigkeit eingeschränkt sein). 
Die jeweilige örtlich (geographisch) verfügbare Mobilfunk-Technologie ist unter www.telekom.de/netzausbau einsehbar. Voraussetzung für die Daten-
übertragung mit der jeweiligen Technologie ist ein entsprechend geeignetes Endgerät. 

8.4 BlackBerry® -Nutzung 
Die Nutzung von BlackBerry®-Endgeräten mit dem Betriebssystem BlackBerry® 7 OS oder niedriger ist nicht möglich. 

8.5 Client Software und Software-Updates 
Die erforderliche Client Software (App) für die verschiedenen Prepaid-Produkte der Telekom wird dem Kunden, sofern nicht anders vereinbart, per Down-
load für verschiedene Betriebssysteme (z. B. Android und iOS) aus dem Internet überlassen. Die Installation dieser Software auf den jeweiligen Geräten 
erfolgt durch den Kunden selbst. 
In unregelmäßigen Abständen werden Softwareupdates für die erforderliche Client Software angeboten. Der Download der Updates für die Prepaid-
Produkte stellt sicher, dass der Kunde stets die aktuelle Version der Software verwendet und ist zwingende Voraussetzung für die einwandfreien 
Funktionalität der bestehenden sowie potenzieller neuer Funktionen. 
Die Telekom weist darauf hin, dass die Funktionalität nicht oder nur eingeschränkt nutzbar ist, wenn die Installation der Updates unterbleibt. Die Telekom 
ist in diesem Fall von jeder Haftung freigestellt, sofern sie nachweist, dass der Mangel bei Installation der jeweils aktuellen Softwareversion nicht aufge-
treten wäre. 

8.6 Grenznahe Gebiete 
In grenznahen Gebieten ist es möglich, dass der Mobilfunk-Anschluss in das Netz des Nachbarlandes eingebucht ist. Berechnet werden dann nicht die 
Preise des Netzes des Aufenthaltslandes, sondern die für das Netz des entsprechenden Nachbarlandes geltenden Preise. 
Um innerhalb Deutschlands eine automatische Einbuchung des Mobilfunk-Endgeräts in ein Netz eines Nachbarlandes zu vermeiden, muss der Kunde im 
Mobilfunk-Endgerät die automatische Wahl des Netzbetreibers ausschalten und manuell die Telekom als Netzbetreiber auswählen. 

 

http://www.telekom.de/agb
http://www.telekom.de/netzausbau

