Preisliste
Xtra Card, Xtra Call, Xtra Triple, Xtra Nonstop Special und
Xtra Nonstop.

1 Xtra Tarife

Die Telekom Deutschland GmbH (im Folgenden Telekom genannt) tiberlasst den Kunden Mobilfunk-Anschliisse mit den Tarifen Xtra Card, Xtra Call, Xtra
Triple, Xtra Nonstop Special und Xtra Nonstop, bei denen die Preise auf Basis eines vorausbezahlten Guthabens abgerechnet werden.

Xtra Card Xtra Call Xtra Triple Xtra Triple
mit 3-fach Flat

monatlicher Optionspreis - — — 9,95
Taktung Sprachverbindungen Inland ... 60/60 60/60 60/60 60/60
Minutenpreise Sprachverbindungen Inland
innerhalb des Mobilfunknetzes der Telekom, je MIiNULE .......onveivenrevennerriineenenns 0,05 0,09 0,29 kostenlos
ins deutsche Festnetz, je MiNULe .......ccoovvevvrnrrennriinnrinnnens 0,15 0,09 0,29 0,15
in andere deutsche Mobilfunknetze, je Minute 0,15 0,09 0,29 0,15
2ur Abfrage der eigenen Mobilbox', je MINULE ... 0,05 0,09 0,29 0,29
iNS AUSIANG, J& MINULE c..uvvevrviirrirrrisrisssssssisssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 1,99 1,99 1,99 1,99

Xtra Nonstop Xtra Nonstop mit Xtra Nonstop
Special mit Xtra Nonstop Plus Special / Xtra

Xtra Nonstop Plus Nonstop
monatlicher Optionspreis ................. 1,49 1,49 —
Taktung Sprachverbindungen INland ... 60/60 60/60 60/60
Minutenpreise Sprachverbindungen Inland
innerhalb des Mobilfunknetzes der Telekom
- flr die erste Minute einer VErDINAUNG ....ririrririiressssssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 0,29 0,29 0,29
- abderzweiten Minute einer Verbindung, j& MINULE ..o kostenlos kostenlos 0,29
ins deutsche Festnetz
- firdie erste Minute einer VErbindung ... ssssens 0,29 0,29 0,29
- abderzweiten Minute einer Verbindung, j& MINULE ... kostenlos kostenlos 0,29
in andere deutsche Mobilfunknetze, j& MINULE ......cc.ririnrisrsssssssssssssssssssssssssssssssssssssesns 0,29 0,29 0,29
zur Abfrage der eigenen Mobilbox', B MINULE e 0,29 0,29 0,29
INS AUSIANG, J& MINULE 1.ovvrvvvriisriiississsisscissssss sttt sss sttt st st 1,99 1,99 1,99

Die angegebenen Minutenpreise gelten fiir Mobilfunk-Verbindungen von dem im deutschen Mobilfunknetz der Telekom eingebuchten Mobilfunk-Anschluss
mit Ausnahme der Verbindungen zu Sonder- und Servicerufnummern (einschliellich Verbindungen zu Zielen mit der Rufnummer 01710 sowie Satellitenver-
bindungen). Die Preise fir diese Mobilfunk-Verbindungen kénnen der Preisliste ,Mobilfunk fiir Service-, Sonderrufnummern und Mehrwertdienste fir Privat-
kunden® entnommen werden.

Fir die Sprachverbindungen Inland gilt ein 60/60-Sekunden-Takt, bei dem jede angefangene Minute einer Verbindung voll abgerechnet wird.
Bei Xtra Nonstop Plus und 3-fach Flat wird jede Verbindung nach 2 Stunden netzseitig getrennt. Die sofortige Neuwahl einer Verbindung ist méglich.

Beim Tarif Xtra Nonstop Special und Xtra Nonstop ist die Option Xtra Nonstop Plus und beim Tarif Xtra Triple ist die Option 3-fach Flat automatisch
voreingestellt.

Die Option Xtra Nonstop Plus kann jederzeit mit Wirkung zum darauf folgenden Abbuchungszeitpunkt gekiindigt werden (Kindigungsfrist: 1 Tag). Die
Option 3-fach Flat gilt fiir die gesamte Vertragslaufzeit und kann nicht gesondert gekiindigt werden. Die geschéftliche/gewerbliche Nutzung der Optionen
wird ausgeschlossen.

n Auch bei Direktabfrage durch Driicken der Taste , 1 nach Benachrichtigung aus der Mobilbox.

alle Preise in EUR und inkl. Umsatzsteuer
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2 SMS, MMS und Datennutzung

2.1 Versand und Empfang von SMS
Xtra Card Xtra Call Xtra Triple Xtra Triple
Wenn Sie innerhalb von Deutschland SMS versenden und empfangen wollen mit 3-fach Flat
Versand von SMS (ausgenommen zu Sonder- und Servicerufnummern),
Preis je SMS
innerhalb des Mobilfunknetzes der TEleKOM ... 0,05 0,09 0,19 kostenlos
INS ABULSCNE FESINEIZ ..o 0,15 0,09 0,19 0,15
in andere deutsche MobilfunKNEtzZe ... 0,15 0,09 0,19 0,15
in auslandische MODIlfUNKNELZE ... ssssssseens 0,19 0,19 0,19 0,19
an eine E-Mail-Adresse (SMS an Kurzwahl 8000)........ccc.evirncinninsrnninniisiinnens 0,19 0,19 0,19 0,19
als Fax zu Anschlissen in Deutschland (zu Sonder- und Servicerufnummern 0,79 0,79 0,79 0,79
MICHE MOGICN) vt
als Fax zu Anschlissen in Europa einschlielich Mittelmeerstaaten und 1,19 1,19 1,19 1,19
NOFAAMETTKA 1vvuvvvucerarireeiesesesise sttt
aus dem Telekom Kundencenter fir Mobilfunk im Internet (www.telekom.de)
in deutsche MODIIfUNKNELZE ...t 0,19 0,19 0,19 0,19
Empfang von SMS, Preis je SMS
Empfang von SMS (aufler E-Mail und SMS-Servicedienste) .......cccovvverrvrireinnnns kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos
Empfang einer E-Mail als SMS ........cocrrnriinnssnsssssssssssssssssssssssssssssssens 0,19 0,19 0,19 0,19
Xtra Nonstop Xtra Nonstop mit Xtra Nonstop
Special mit Xtra Nonstop Plus Special / Xtra
Wenn Sie innerhalb von Deutschland SMS versenden und empfangen wollen Xtra Nonstop Plus Nonstop
Versand von SMS (ausgenommen zu Sonder- und Servicerufnummern), Preis je SMS
innerhalb des Mobilfunknetzes der Telekom sowie ins deutsche Festnetz
- furdie erste SMS an einem Tag (0.00 Uhr bis 24.00 UNT) ...ovvervnerinnrinrinssissessssssessssessssenns 0,29 0,29 0,19
- abder 2. bis einschlieBlich zur 100. SMS an einem Tag (0.00 Uhr bis 24.00 Uhr)......c..ooveveennne. kostenlos kostenlos 0,19
- abder101.SMS an einem Tag (0.00 Uhr bis 24.00 URI) ..cvvervivrriinnrinnrinesiesssssssessssssssssenns 0,19 0,19 0,19
in andere deutsche MODIUNKNELZE ... ssssssenes 0,19 0,19 0,19
in auslandische MODIfUNKNBIZE ...t 0,19 0,19 0,19
an eine E-Mail-Adresse (SMS an Kurzwahl 8000)..........cccuiumiiiiniinsissssissississssssssssssssesssessenns 0,19 0,19 0,19
als Fax zu Anschlissen in Deutschland (zu Sonder- und Servicerufnummern nicht moglich) ......... 0,79 0,79 0,79
als Fax zu Anschliissen in Europa einschlieilich Mittelmeerstaaten und Nordamerika .................... 1,19 1,19 1,19
aus dem Telekom Kundencenter fiir Mobilfunk im Internet (www.telekom.de) in deutsche Mobil-
FUNKNEIZE vttt s 0,19 0,19 0,19
Empfang von SMS, Preis je SMS
Empfang von SMS (auBer E-Mail und SMS-ServiCEdIENSLE) .....cveuurvereeererriieiisessissseesssesessseesens kostenlos kostenlos kostenlos
Empfang einer E-Mail als SMS 0,19 0,19 0,19

Die Preise fiir den Versand von SMS gelten bei Einstellung des Telekom SMS-Service-Centers +49 171 076 0000 im Mobilfunk-Endgerat. Nicht gultig flr

den Massenversand von SMS zum SMSC-DA. Eine SMS besteht aus maximal 160 Zeichen.

Das Versenden von SMS mit den Optionen Xtra Nonstop Plus und 3-fach Flat ist ausschlielich zur privaten Nutzung vorgesehen. Ein Massenversand von
SMS ist unzulassig. Der SMS-Versand muss durch personliche Eingabe des Nutzers Uiber das Endgerét erfolgen. Es dlrfen keine automatisierten Verfahren
(z.B. ausflihrbare Routinen, Apps, Programme) oder Dienste zur Erstellung und Versendung von SMS verwendet werden.

alle Preise in EUR und inkl. Umsatzsteuer
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2.2 Versand und Empfang von MMS

Xtra Card, Xtra Call, Xtra Nonstop Special, Xtra Nonstop
Wenn Sie innerhalb von Deutschland Multimedia-Nachrichten versenden und empfangen wollen. und Xtra Triple

Versand von MMS (Grofle: bis 300 KB; ausgenommen zu Sonder- und Servicerufnummern),

Preis je MMS

innerhalb des Mobilfunknetzes der Telekom, in andere deutsche Netze und an E-Mail-Adressen 0,39

in auslandische MODIfUNKNEIZE ...t 0,79
Empfang einer MMS (aufler MMS-ServiCediBNSEE) ... kostenlos

Der direkte Versand und Empfang/Abruf von Foto- bzw. Video-MMS ist in Deutschland mit fir MMS freigeschaltetem Foto- bzw. Video-MMS-fahigem Mobil-
funk-Endgerat méglich.

2.3 Datennutzung
2.3.1 Xtra Card, Xtra Call und Xtra Nonstop
Wenn Sie innerhalb von Deutschland im Internet surfen wollen Xtra Card, Xtra Call und Xtra Nonstop

Dateniibertragung mit der Option Xtra Handy DayFlat, Tagesnutzungspreis (0.00 bis 24.00
U)o eeeeessssoss s8R R 0,99

Die Option Xtra Handy DayFlat gilt fiir ein- und ausgehenden paketvermittelten Datenverkehr im deutschen Mobilfunknetz der Telekom mit Geschwindig-
keiten von bis zu 3,6 Mbit/s im Download und bis zu 384 kbit/s im Upload und ist in den Tarifen Xtra Card, Xtra Call und Xtra Nonstop automatisch
voreingestellt.

Das Abrechnungsintervall fiir die Xtra Handy DayFlat beginnt um 0.00 Uhr und endet um 24.00 Uhr. Besteht nach 24.00 Uhr die Datenverbindung weiter
oder wird eine neue Datenverbindung aufgebaut, so wird ein weiterer Tagesnutzungspreis berechnet. Die Telekom behélt sich vor, nach 24.00 Uhr jeweils
eine automatische Trennung der Verbindung durchzufiihren. Fiir die Nutzung der Xtra Handy DayFlat ist ein Mindestguthaben von 0,99 EUR auf dem
Guthabenkonto erforderlich. Weist das Guthabenkonto zum Abbuchungszeitpunkt ein Guthaben auf, das geringer ist als der Tagesnutzungspreis, ist eine
Datennutzung im Inland bis zur nachsten Guthabenaufladung nicht mehr maglich.

Ab einem Datenvolumen von 200 MB wird die Bandbreite im jeweiligen Kalendermonat auf maximal 64 kbit/s im Download und 16 kbit/s im Upload
beschrankt (Abrechnung im 100-KB-Datenblock).

Die Option erlaubt und unterstitzt das Surfen mittels Internetbrowser sowie das Versenden und Empfangen von E-Mails. Das enthaltene Datenvolumen darf
nur mit einem Handy ohne angeschlossenen oder drahtlos verbundenen Computer genutzt werden. Eine Nutzung mit Data Cards, Data USB Sticks, Surf-
Boxen oder Embedded Notebooks, Tablet-Computer sowie die Nutzung von VolP, Instant Messaging und Peer-to-Peer Verkehr ist nicht Gegenstand des
Vertrags. Die Option kann nicht fir Datenverkehr Gber BlackBerry™ genutzt werden. Die geschaftliche/gewerbliche Nutzung der Option wird
ausgeschlossen.

2.3.2 Xtra Nonstop Special
Wenn Sie innerhalb von Deutschland im Internet surfen wollen Xtra Nonstop Special
Dateniibertragung mit der Option Xtra HandyFlat, monatlicher Optionspreis .................cccooevunee. 9,95

Der monatliche Optionspreis wird erst ab dem zweiten Monat nach der Buchung des Xtra
Nonstop Special berechnet; der erste Monat ist kostenlos.

Die Option Xtra HandyFlat gilt fir ein- und ausgehenden paketvermittelten Datenverkehr im deutschen Mobilfunknetz der Telekom mit Geschwindigkeiten
von bis zu 7,2 Mbit/s im Download und bis zu 1,4 Mbit/s im Upload und ist im Tarif Xtra Nonstop Special automatisch voreingestellt.

Ab einem Datenvolumen von 200 MB wird die Bandbreite im jeweiligen Kalendermonat auf maximal 64 kbit/s im Download und 16 kbit/s im Upload
beschrankt (Abrechnung im 100-KB-Datenblock).

Die Option erlaubt und unterstitzt das Surfen mittels Internetbrowser sowie das Versenden und Empfangen von E-Mails. Das enthaltene Datenvolumen darf
nur mit einem Handy ohne angeschlossenen oder drahtlos verbundenen Computer genutzt werden. Eine Nutzung mit Data Cards, Data USB Sticks, Surf-
Boxen oder Embedded Notebooks, Tablet-Computer sowie die Nutzung von VolP, Instant Messaging und Peer-to-Peer Verkehr ist nicht Gegenstand des
Vertrags. Die Option kann nicht fir Datenverkehr Uber BIackBerry® genutzt werden. Die geschéftliche/gewerbliche Nutzung der Option wird
ausgeschlossen.

Voraussetzung fir die Wirksamkeit der Option ist, dass der Kunde zum jeweiligen Abbuchungszeitpunkt des monatlichen Optionspreises (iber ein
ausreichendes Guthaben auf seinem Guthabenkonto verfligt. Die erste Abbuchung erfolgt in der Regel innerhalb von maximal 24 Stunden nach Buchung
der Option, danach monatlich stichtagsbezogen. Weist das Guthabenkonto des Kunden auch beim zweiten Abbuchungsversuch ein geringeres Guthaben
als der monatliche Optionspreis auf, gelten die Konditionen der Option Xtra HandyFlat nicht mehr. Fiir den ein- und ausgehenden paketvermittelten
Datenverkehr im deutschen Mobilfunknetz der Telekom wird dann ein Volumenpreis von 0,19 EUR je angefangenem 10-KB-Datenblock zuziiglich eines
Tagesnutzungspreises von 0,09 EUR berechnet. Dabei wird je genutzter Stunde ab Beginn einer Sitzung mindestens ein Datenblock abgerechnet. Nach
Ende einer WAP-Sitzung sowie nach Ende einer Web-Sitzung bzw. bei Unterbrechen einer Sitzung fiir Telefonate und nach 24.00 Uhr wird bei einer
weiteren Nutzung ein neuer Datenblock begonnen. Der Tagesnutzungspreis féllt jeweils bei der ersten Nutzung an. Das Abrechnungsintervall beginnt um
0.00 Uhr und endet um 24.00 Uhr.

Die Option kann jederzeit mit Wirkung zum darauf folgenden Abbuchungszeitpunkt gekiindigt werden (Kiindigungsfrist: 1 Tag).

alle Preise in EUR und inkl. Umsatzsteuer
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2.3.3 Xtra Triple
Wenn Sie innerhalb von Deutschland im Internet surfen wollen Xtra Triple
Dateniibertragung mit der Option 3-fach Flat, monatlicher Optionspreis ...............ccuevrnnnricene. 9,95

Der monatliche Optionspreis wird erst ab dem zweiten Monat nach der Buchung des Xtra Triple
bei Bezug eines Xtra Pac berechnet; der erste Monat ist kostenlos.

Die Option 3-fach Flat gilt fiir ein- und ausgehenden paketvermittelten Datenverkehr im deutschen Mobilfunknetz der Telekom mit Geschwindigkeiten von
bis zu 7,2 Mbit/s im Download und bis zu 1,4 Mbit/s im Upload und ist im Tarif Xtra Triple automatisch voreingestellt.

Ab einem Datenvolumen von 100 MB wird die Bandbreite im jeweiligen Kalendermonat auf maximal 64 kbit/s im Download und 16 kbit/s im Upload
beschréankt (Abrechnung im 100-KB-Datenblock).

Die Option erlaubt und unterstutzt das Surfen mittels Internetbrowser sowie das Versenden und Empfangen von E-Mails. Das enthaltene Datenvolumen darf
nur mit einem Handy ohne angeschlossenen oder drahtlos verbundenen Computer genutzt werden. Eine Nutzung mit Data Cards, Data USB Sticks, Surf-
Boxen oder Embedded Notebooks, Tablet-Computer sowie die Nutzung von VolP, Instant Messaging und Peer-to-Peer Verkehr ist nicht Gegenstand des
Vertrags. Die Option kann nicht fir Datenverkehr Gber BlackBerry™ genutzt werden. Die geschaftliche/gewerbliche Nutzung der Option wird
ausgeschlossen.

Voraussetzung fur die Wirksamkeit der Option ist, dass der Kunde zum jeweiligen Abbuchungszeitpunkt des monatlichen Optionspreises Uber ein
ausreichendes Guthaben auf seinem Guthabenkonto verflgt. Die erste Abbuchung erfolgt in der Regel innerhalb von maximal 24 Stunden nach Buchung
der Option, danach monatlich stichtagsbezogen. Weist das Guthabenkonto des Kunden auch beim zweiten Abbuchungsversuch ein geringeres Guthaben
als der monatliche Optionspreis auf, gelten die Konditionen der Option 3-fach Flat nicht mehr und es werden die Konditionen der Xtra Handy DayFlat (siehe
Ziffer 2.3.1) berechnet.

Die in der Option 3-fach Flat enthaltenen Sprachverbindungen innerhalb des Mobilfunknetzes der Telekom sowie der SMS-Versand innerhalb des
Mobilfunknetzes der Telekom sind kostenlos. Fiir Sprachverbindungen und SMS-Versand in andere Netze oder zu besonderen Zielen (z. B. Mobilbox,
E-Mail-Adresse) gelten die Preise nach Ziffer 1 und 2.1 dieser Preisliste.

3 joyn"

Die Option joyn ist in allen Xtra-Tarifen voreingestellt und kann jederzeit mit Wirkung zum darauf folgenden Abbuchungszeitpunkt gekindigt werden
(Kundigungsfrist: 1 Tag).

3.1 joyn Kamera zuschalten

Xtra Card Xtra Call Xtra Triple Xtra Triple
Wenn Sie innerhalb von Deutschland joyn Kamera zuschalten nutzen wollen mit 3-fach Flat
Minutenpreise fiir joyn Kamera zuschalten
innerhalb des Mobilfunknetzes der Telekom, je MINULE .....cceverieeencrirnerineninne, 0,05 0,09 0,29 kostenlos
in andere deutsche Mobilfunknetze, je MiNULE ... 0,15 0,09 0,29 0,15

Xtra Nonstop Xtra Nonstop mit Xtra Nonstop
Special mit Xtra Nonstop Plus Special / Xtra
Wenn Sie innerhalb von Deutschland joyn Kamera zuschalten nutzen wollen Xtra Nonstop Plus Nonstop

Minutenpreise fiir joyn Kamera zuschalten
innerhalb des Mobilfunknetzes der Telekom

- firdie erste Minute einer VErbindUNG ... eessens 0,29 0,29 0,29
- ab der zweiten Minute einer Verbindung, j& MINULE ... kostenlos kostenlos 0,29
in andere deutsche Mobilfunknetze, j& MINULE ... sssssssssssens 0,29 0,29 0,29

Die Verbindungen fiir joyn Kamera zuschalten werden wie Spachverbindungen abgerechnet. Der Kunde kann jederzeit zu einer bestehenden Sprachverbin-
dung eine parallele Verbindung fir joyn Kamera zuschalten zu seinem Gesprachspartner aufbauen. Diese Verbindung wird wie eine eigenstandige Ver-
bindung gegenlber dem Kunden, der die joyn Kamera zuschalten Verbindung aufgebaut hat, abgerechnet. Hierbei kénnen bei gleichzeitiger Nutzung einer
Sprachverbindung und der Leistung joyn Kamera zuschalten dem Kunden zwei Verbindungen berechnet werden.

Bei Tarifen mit Xtra Nonstop Plus und 3-fach Flat wird jede Verbindung nach 2 Stunden netzseitig getrennt. Die sofortige Neuwahl einer Verbindung ist mog-
lich.

Die joyn Dienste kdnnen vom Kunden nur genutzt werden, sofern die Leistungen von den beteiligten Endgeraten und Netzen unterstltzt werden.
Ab wann die joyn Dienste innerhalb Deutschlands verfligbar sind, erfahren Sie unter www.telekom.de/joyn. Bis 30.04.2013 erfolgt keine Berechnung der joyn Dienste.

alle Preise in EUR und inkl. Umsatzsteuer
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3.2 joyn Chat und joyn Datei senden

Wenn Sie innerhalb von Deutschland joyn Chat oder joyn Datei senden nutzen Xtra Card Xtra Call Xtra Triple Xtra Triple

wollen mit 3-fach Flat

Versand von joyn Chat-Nachrichten innerhalb des Mobilfunknetzes der

Telekom und in andere deutsche Mobilfunknetze, Preis je joyn Chat- )

Nachricht (max. 20 EMPIANGEr) " ..o sessesesessenns 0,19 0,19 0,19 kostenlos?

Versand von Dateien mit ,joyn Datei senden“ innerhalb des

Mobilfunknetzes der Telekom und in andere deutsche Mobilfunknetze, Preis )

je Datei™ Und EMPFANGET ..o ssnseas 0,39 0,39 0,39 kostenlos®
Xtra Nonstop Xtra Nonstop mit Xtra Nonstop

Special mit Xtra Nonstop Plus Special / Xtra

Wenn Sie innerhalb von Deutschland joyn Chat oder joyn Datei senden nutzen wollen Xtra Nonstop Plus Nonstop

Versand von joyn Chat-Nachrichten innerhalb des Mobilfunknetzes der Telwekom und in andere .

deutsche Mobilfunknetze, Preis je joyn Chat-Nachricht (max. 20 Empféanger) L kostenlos™” 0,19 0,19

Versand von Dateien mit ,joyn Datei senden® inperhalb des Mobilfunknetzes der Telekom und .

in andere deutsche Mobilfunknetze, Preis je Datei™ und EMpfanger ......cccceveeneiscscississiennnn, kostenlos” 0,39 0,39

Die Ubermittelten Nachrichten bzw. Dateien mit den Leistungen joyn Chat oder joyn Datei senden flieen nicht in die Berechnung des Datenvolumens fir
die Datennutzung ein.

Die Preise nach Ziffer 3.2 gelten ebenfalls fir die Ubermittelterg Nachrichten bzw. Dateien mit den Leistungen joyn Chat oder joyn Datei senden (iber
alternativen Datenverbindungen (z. B. HotSpot oder WLAN/WiFi) 5

4 Mobilbox

41 Mobilbox bei Xtra Card, Xtra Call, Xtra Triple, Xtra Nonstop Special und Xtra Nonstop

Xtra Card, Xtra Call, Xtra Nonstop Special, Xtra Nonstop
Wenn Sie einmal nicht erreichbar sind und trotzdem keinen Anruf verpassen méchten und Xtra Triple
Benachrichtigung iiber den Eingang einer Nachricht in der Mobilbox im deutschen Mobil-
funknetz der Telekom zum zugehdrigen Mobilfunk-Anschluss (durch Anruf oder per SMS) .......... kostenlos
Abfrage der Mobilbox vom zugehdrigen Mobilfunk-Anschluss im deutschen Mobilfunknetz der
Telekom durch Anruf bei der Mobilbox oder per Direktabfrage (Driicken der Taste ,1“) beim Be-
nachrichtigungsanruf der Mobilbox, Preis je Minute
LTI V= 7o OSSOSO 0,05
im Tarif Xtra Call 0,09
im Tarif Xtra Nonstop Special, Xtra Nonstop und Xtra Triple 0,29
Direktwahl aus der Mobilbox
(Aufbau einer Verbindung nach Abhdéren einer Sprachnachricht durch Driicken der Taste ,7*)
Zuschlag fuir die Verbindung von der Mobilbox zum Anrufer, je Minute
innerhalb des Mobilfunknetzes der Telekom
IM TAME XEA CAIT 1ovvvoviveeirereeesessssesssessssss s ssess st ssss st as st 0,05
im Tarif Xtra Call 0,09
im Tarif Xtra Nonstop Special, Xtra Nonstop und Xtra Triple 0,29
im deutschen Festnetz oder in anderen deutschen Mobilfunknetzen
TR T IV (2= OF- 1o IO 0,15
TR T IEE VLD (2= O | OO 0,09
im Tarif Xtra Nonstop Special, Xtra Nonstop und Xtra THPIE ... 0,29

1)

2 Jede joyn Chat-Nachricht kann an maximal 20 Teilnehmer (Empfanger) gesendet werden.

Wenn bei dem Tarif "Xtra Triple mit 3-fach Flat" die voreingestellte Option 3-fach Flat nicht aktiv ist, wird fiir ,joyn Chat-Nachrichten” ein Preis von 0,19 EUR je Empfanger
einer Nachricht sowie fiir ,joyn Datei senden” ein Preis von 0,39 EUR je Datei berechnet.

i; Es werden nur Dateien bis zu einer Grofie von max. 20 MB Ubertragen.
Wenn bei dem Tarif "Xtra Nonstop Special mit Xtra Nonstop Plus" beide voreingestellten Optionen (Handy Flat und Xtra Nonstop Plus) nicht aktiv sind oder vom Kunden
gekulindigt wurde, wird fiir ,joyn Chat-Nachrichten” ein Preis von 0,19 EUR je Empfanger einer Nachricht sowie fir ,joyn Datei senden” ein Preis von 0,39 EUR je Datei
5 berechnet.

Bis 31.12.2013 erfolgt fiir alle Kunden der Telekom keine Berechnung der joyn Dienste fir die Nutzung Uber alternative Datenverbindungen.
alle Preise in EUR und inkl. Umsatzsteuer
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Fir die Verbindungen zur Abfrage der Mobilbox sowie flir den Zuschlag fiir die Direktwahl gilt ein 60/60-Sekunden-Takt, bei dem jede angefangene Minute
einer Verbindung voll abgerechnet wird.

Die Direktwahl aus der Mobilbox ist nicht moglich zu Anrufern, deren Rufnummer nicht Gbermittelt wurde, sowie zu Anrufern mit Sonder- und Servicerufnum-
mern oder mit auslandischen Rufnummern.

4.2 Zubuchoptionen / -leistungen Mobilbox

Die nachfolgenden Leistungen kdnnen mit gesonderter Vereinbarung zum Vertrag zugebucht werden.

Xtra Card, Xtra Call, Xtra Nonstop Special, Xtra Nonstop
Besondere Begriilungsansagen fiir die Mobilbox und Xtra Triple
Fun-Ansage
monatlicher Optionspreis fiir nicht selbstandig erstellte Ansagen, je FUn-Ansage .......cccoeevevvennne. 0,49
Bereitstellung, j& FUN-ANSAGE ..ot st 0,29
Profi-Ansage
Bereitstellung, j& ProfFANSAGE ...ttt 25,95
Wiederherstellung einer PrOfFANSAGE ... ssssssssesses 1,00

Die Mobilbox Ansagen kénnen ausgewahlten Rufnummern von Anrufern zugeordnet werden.
Die Option kann jederzeit mit Wirkung zum darauf folgenden Abbuchungszeitpunkt gekiindigt werden (Kiindigungsfrist: 1 Tag).

5 Rufumleitung

Xtra Card, Xtra Call, Xtra Nonstop Special, Xtra Nonstop
Wenn Sie Gesprache dort entgegennehmen mochten, wo es lhnen am besten passt und Xtra Triple

Rufumleitung
ZUE MODIIDOX oviiviiiitieie e b kostenlos

zu Anschlissen im In-und Ausland (aufier zu Sonder- und Servicerufnummern) ..., Preise fiir eine vergleichbare Sprachverbindung Inland
gemaf Ziffer 1 dieser Preisliste

6 Telekom Mobilfunk-Kundenservice
6.1 Telefonischer Kundenservice
Xtra Card, Xtra Call, Xtra Nonstop Special, Xtra Nonstop
Wenn Sie Service-Infos innerhalb Deutschlands telefonisch abrufen wollen und Xtra Triple
KontoService unter der Kurzwahl 2000 ... ssssssssssssssens kostenlos

SMS (Operator) unter der Kurzwahl 2522

PrEIS J8 MINULE ..vvuvieiieciiciiiesiese st bbb bbb 0,39
Zuschlag j& VErDINAUNG ... 0,69
Kundenservice unter der Kurzwahl 2202, Preis je Minute

Verbindung Zum SPrachpOrtal ... kostenlos
ab Weiterleitung zu einem personlichen Berater auf Wunsch des Kunden ..., 0,29
Abfrage der Netzzugehorigkeit einer Mobilfunk-Rufnummer unter der Kurzwahl 4387 .............. kostenlos

Fur die Verbindungen zum telefonischen Kundenservice gilt ein 60/60-Sekunden-Takt, bei dem jede angefangene Minute einer Verbindung voll abgerech-
net wird.

6.2 SMS-Kundenservice

Xtra Card, Xtra Call, Xtra Nonstop Special, Xtra Nonstop
Wenn Sie Service-Infos innerhalb Deutschlands per SMS abrufen wollen und Xtra Triple
KontoService, Preis j& ADIUF ... s 0,19

Abruf von Einzelinfos per SMS vom Telekom Mobilfunk-Anschluss (SMS an die Kurzwahl 2000)

Empfang von Infos als SMS, Preis je SMS ... kostenlos
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Preisliste, Xtra Card, Xtra Call, Xtra Triple, Xtra Nonstop Special und Xtra Nonstop.

6.3 Zusétzliche Servicepreise

Xtra Card, Xtra Call, Xtra Nonstop Special, Xtra Nonstop

und Xtra Triple

Ersatzkarte, je Mobilfunk-Anschluss 20,50
bei Lieferung per Nachnahme zuztglich der Nachnahmegebuhr des jeweiligen Dienstleisters
Entsperren eines Telekom Handys
in derSperrfrist” ............................................................................................................................................ 99,50
NACH BT SPEITITISE .vvvvveiieiiriee e bbb bbbt kostenlos
Telefonische PUK-Auskunft durch den Kundenservice (wenn die PIN dreimal falsch eingege-
ben wurde und eine Sperrung der Karte verhindert werden SOlI) ... 9,95
Rufnummernmitnahme
fir die Mitnahme einer Mobilfunk-Rufnummer von der Telekom zu einem anderen Mobilfunkan-
bieter, je MobilfuNK-RUFNUMMET ...t 24,95
fur die Mitnahme einer Mobilfunk-Rufnummer von einem anderen Mobilfunkanbieter zur
TEIBKOM oottt kostenlos
7 Nutzung des Mobilfunk-Anschlusses im Ausland

Fir abgehende und ankommende Verbindungen eines Mobilfunk-Anschluss der Telekom in einem auslandischen Mobilfunknetz gelten die Preise gemaf
der Preisliste ,Mobilfunknutzung im Ausland (Xtra und CombiCard Teens)“.

8 Allgemeine Hinweise

Die angegebenen Preise enthalten die Umsatzsteuer (USt) in der gesetzlich vorgeschriebenen Hohe. Bei einer Anderung des Umsatzsteuersatzes werden
die Preise mit USt entsprechend geandert.

Fir die Berechnung der Preise von Mobilfunk-Verbindungen der Telekom sind die Verbindungsdauer und das Verbindungsziel ma3gebend.

Die Verbindungsdauer wird in Zeittakte unterteilt. Angefangene Zeittakte zéhlen als volle Zeittakte. Fiir Verbindungen unter einer Sekunde Verbindungs-
dauer wird als Verbindungsdauer eine Sekunde zu Grunde gelegt.

Die zu bezahlende Verbindungsdauer beginnt grundsétzlich mit der Entgegennahme des Anrufs beim angerufenen Anschluss. Die Verbindungszeit endet,
sobald die Verbindung getrennt wird.

Voraussetzung fir die Wirksamkeit der jeweiligen Zubuchoption ist, dass der Kunde zum jeweiligen Abbuchungszeitpunkt des monatlichen Optionspreises
tber ein ausreichendes Guthaben auf seinem Guthabenkonto verfligt. Die erste Abbuchung erfolgt in der Regel innerhalb von maximal 24 Std. nach
Buchung der Option, danach monatlich stichtagsbezogen. Weist das Guthabenkonto zum Abbuchungszeitpunkt ein Guthaben auf, das geringer ist als der
jeweilige Optionspreis, wird der Optionspreis nicht abgebucht und ein weiterer Abbuchungsversuch wird am Folgetag durchgefihrt. Falls dieser auch
erfolglos ist, gelten die Konditionen der gebuchten Option dann nicht mehr. Die Telekom fiihrt anschliefend taglich - maximal bis zu einer Dauer von 180
Tagen - einen weiteren Abbuchungsversuch durch. Es wird dabei versucht den Optionspreis anteilig abzubuchen. Wenn dieser erfolgreich ist, erhalten Sie
eine SMS-Information und die genannten Verbindungen werden wieder zu den Konditionen der gebuchten Option abgerechnet. Bei einer anteiligen
Abbuchung werden die Optionsleistungen entsprechend dem Wert des Teilbetrages anteilig bereit gestellt.

In Mobilfunkzellen teilen sich die eingebuchten Nutzer bei Datennutzung die zur Verfligung stehende Bandbreite (so genanntes shared medium). Die jeweils
tats&chlich erreichbare Ubertragungsgeschwindigkeit wéahrend der Datennutzung ist u.a. abhéngig von der értlichen Verfligbarkeit der jeweiligen
Technologie GPRS/ EDGE/UMTS/HSDPA von der Ubertragungsgeschwindigkeit der angewahlten Server des jeweiligen Inhalteanbieters, von der Bele-
gung/Auslastung des Mobilfunknetzes durch die Anzahl der Nutzer in der jeweiligen Mobilfunkzelle, von der Entfernung zur Antenne sowie von dem
eingesetzten Endgerat und der Bewegung des Nutzers. Voraussetzung fir die Dateniibertragung mit der jeweiligen Technologie ist ein entsprechend
geeignetes Endgerat. An welchen Orten GPRS/EDGE/UMTS/ HSDPA verfligbar ist, ist unter www.telekom.de/funkversorgung einsehbar.

Die maximale Ubertragungsgeschwindigkeit im Download ist bei dem mit dem Kunden vereinbarten Tarif oder der Zubuchoption angegeben. Das Mindest-
niveau der Dienstequalitat bei der Datenlibertragung betragt 14,4 kbit/s im Download.

In grenznahen Gebieten ist es moglich, dass der Mobilfunk-Anschluss in das Netz des Nachbarlandes eingebucht ist. Berechnet werden dann nicht die
Preise des Netzes des Aufenthaltslandes, sondern die fiir das Netz des entsprechenden Nachbarlandes geltenden Preise.

Um innerhalb Deutschlands eine automatische Einbuchung des Mobilfunk-Endgerats in ein Netz eines Nachbarlandes zu vermeiden, muss der Kunde im
Mobilfunk-Endgerét die automatische Wahl des Netzbetreibers ausschalten und manuell die Telekom als Netzbetreiber auswéahlen.

Gilt nicht fir iPhones. Eine Entsperrung des Xtra iPhone Pac ist erst nach Ablauf von zwélf Monaten nach Kauf gegen Zahlung von 49,95 EUR méglich.

Hinweis: Im Durchschnitt werden im Mobilfunknetz der Telekom bei der Datennutzung hohere Ubertragungsgeschwindigkeiten erreicht. Nach unabhangigen Tests Dritter
(Zeitschrift Connect, Heft 12/2011 ,Mobilfunk in Deutschland: Netztest 2011”, Tabelle: Netztest Deutschland 2011, Testergebnisse fiir Smartphone Daten bei
verwendetem Telekom Tarif ,web’n’walk connect XXL") betragt die mittlere Datentbertragungsrate im Download bei Nutzung eines Smartphones in der Stadt 1 729 kbit/s
im Download und auBerhalb von Stadten (Transferrouten) 1 368 kbit/s im Download.
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