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SONSTIGE PREISE & SONDERDIENSTE 
 
Mobilfunkdienste 
Verbindungen zum Kontoservice (Kurzwahl 9577) kostenlos 
Verbindungen zum Kundenservice (Kurzwahl 5527) € 0,99/Minute 
Versand von MMS bis 300 KB ins deutsche Festnetz, in deutsche Mobilfunknetze und ins Internet € 0,39 

 
Sonstige Preise 
Rufnummernportierung zu einem anderen Anbieter € 29,95 
Einzelverbindungsnachweis  € 9,95 

 
Weitere Sonderdienste 
Notruf (Polizei, Feuerwehr, 110/112) kostenlos 
Abfrage der Netzzugehörigkeit (4387) kostenlos 
Hotlines für Hilfe suchende Kinder (116111) und  
Hotlines zur Lebenshilfe (116123) 

kostenlos 

Einheitlicher Behördenruf (115) € 0,20/Minuten 
Freecall-Service 0800 und 00800 kostenlos 
Service 0180 € 0,42/Minute 
Service 0700 € 0,69/Minute 
0900er Rufnummer Preise lt. Ansage 
T-Vote Call 01371, 01372, 01373, 01374, 01375, 0138 € 0,39/Minute 
T-Vote Call 01376  € 0,69/Minute 
T-Vote Call 01377  € 1,49/Minute 
T-Vote Call 01378 und 01379 € 0,99/Minute 

 
Auskunftsdienste 
11833 (Inland), 11836 (Türkisch), 11837 (Englisch), 11811, 11880 
(Zuschlag pro Verbindung € 0,99) 

€ 0,99/Minute 

11819, 11850 (Zuschlag pro Verbindung € 0,99) € 0,69/Minute 
11864 € 0,89/Minute 
11810, 11813, 11828, 11840, 11878, 11881, 11883 € 1,99/Minute 

 
Sonstige Pauschalbeträge  
Bei den folgenden Beträgen bleibt es dem Kunden jeweils vorbehalten, einen geringeren Schaden nachzuweisen. 
Rücklastschrift in Verantwortung des Kunden € 14,95 
Mahngebühr (außer bei verzugsbegründender Mahnung) € 5,95 
Anschriftenermittlung € 24,95 

 


